
Povežite se
sa informacijama i uslugama 

u vezi sa starenjem ili životom  
sa invaliditetom

Ovaj dokument možete dobiti na drugim 
jezicima, štampan velikim slovima, Brajevim 
pismom ili u formatu koji želite. Kontaktirajte 
službu Veza sa resursima u vezi sa starenjem i 
invaliditetom (Aging and Disability Resource 

Connection – ADRC) na broj 503-945-6237 ili 
e-poštom na ADRC.info@dhsoha.state.or.us. 
Primamo sve specijalne telefonske pozive od 
ljudi sa problemima sa sluhom ili govorom ili 

možete birati 711.
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Mi Vas povezujemo sa uslugama 
kao što su:

•	Pomoć pri kupanju, oblačenju, obavljanju 
kućnih poslova, itd. u Vašem domu.

•	 Izbor lokacije primanja njege – 
hraniteljstvo za odrasle osobe, kućna 
njega, gerontološki centar ili starački dom

•	Usluge podrške za porodicu i staratelje

•	Savjetovanje od strane osoba sa sličnim 
iskustvom

•	Prijevoz

•	Kućna dostava obroka

•	Savjetovanje u vezi sa programom 
Medicare

•	Upozorenja u vezi sa medicinskom 
opremom i lijekovima

•	Programi i resursi za zdrav način života

•	Pravne usluge 

•	Ostale usluge koje su Vam možda 
potrebne

Usluge službe ADRC se ne završavaju s tim. 
Možemo Vas ponovo kontaktirati kako bismo 
bili sigurni da dobijate pomoć koja Vam je 
potrebna.

Kontaktirajte svoju lokalnu  
službu ADRC

•	 Pozovite 1-855-ORE-ADRC (673-2372)

•	 Pošaljite e-poštu na  
ADRC.info@dhsoha.state.or.us ili 

•	 Posjetite stranicu  
www.ADRCofOregon.org.

1-855-ORE-ADRC (673-2372)
www.ADRCofOregon.org



Informacije i pomoć
Iskusno osoblje će Vam pružiti informacije 
o uslugama i programima koje finansira 
država, kao i o onima koje sami plaćate. 
Možete odabrati opcije koje odgovaraju Vašoj 
situaciji.

Plaćanje dugoročne njege
Osoblje službe ADRC može da:

•	Vam pomogne da procjenite koje su Vam 
usluge potrebne

•	Vam pruži tačne i ažurne informacije 
o privatnim i javnim povlasticama i 
programima

•	Pojednostavi jezik birokratije i pomogne 
Vam da razumijete povlastice u okviru 
programa Medicare, Social Security, 
privatnog zdravstvenog osiguranja i 
povlastice koje finansira država 

„�Služba ADRC je bila od velike, velike 
pomoći. Mojim roditeljima se svidjela 
ideja da primaju usluge kod svoje kuće, 
nabavili su Lifeline uređaj i kontaktirali 
VA. Razmatraju brojne opcije koje su im 
predstavljene prilikom kućne posjete.“

— korisnik službe ADRC

„�Služba ADRC je pronašla 
izvođača radova koji mi 
je omogućio da napravim 
finansijski plan.  
Tako da sada imam 
rampu i mogu da dolazim 
i odlazim samostalno na  
svom skuteru ili  
u svojim  
invalidskim  
kolicima.“

— korisnik  
službe ADRC

Vaš ADRC Vas povezuje  
sa pomoći koja Vam je 
potrebna … i to besplatno!
Služba Veza sa resursima u vezi sa starenjem i 
invaliditetom (Aging and Disability Resource 
Connection) ili ADRC nudi besplatne 
informacije i pomoć u vezi sa problemima 
sa kojima se susreću stariji ljudi i osobe sa 
invaliditetom, bez obzira na njihova primanja. 

Lako ćete pronaći službu ADRC koja se 
nalazi blizu Vas. 

•	Pozovite 1-855-ORE-ADRC ili 

•	Posjetite stranicu  
www.ADRCofOregon.org

Savjetovanje usmjereno na opcije 
koje odgovaraju određenoj osobi
Savjetnici koji o određenoj osobi pružaju 
informacije o uslugama i izboru, kako bi 
ispunili Vaše promenljive i stalne potrebe. 
Savjetnik koji Vam može pomoći u donošenju 
dugoročnih odluka na osnovu Vaše lične 
situacije.

Zdravlje i dobrobit
Osoblje službe ADRC Vas može povezati sa 
lokalnim programima koji će Vam pomoći da 
budete što zdraviji i bezbjedniji. Vaša služba 
ADRC takođe može pomoći  njegovatelju 
i odgovoriti na pitanja vezana za gubitak 
pamćenja i demenciju.

Pomoć u vezi sa zlostavljanjem ili 
zapostavljanjem
Obratite se lokalnoj službi ADRC za pomoć 
ukoliko ste Vi ili neko koga poznajete u 
opasnosti od zlostavljanja ili zapostavljanja ili 
ste u krizi. 


